
人事部 IT 管理グループ（青山本社/横浜ラボラトリー） 

＜身につくスキルと仕事のやりがい＞ 

IT インフラや各種システム、セキュリティなど、広範な情報技術分野に関わることで、実

践的な技術力と課題解決力が身につきます。さらに、日々のサーバー管理やネットワーク

運用やヘルプデスク対応を通じて、現場で必要とされる技術力と判断力を身に着けること

ができます。現場での困りごとに対しての改善策の立案・実行など、運用の最前線に関わ

ることで、机上では得られない実務経験を積むことができます。 

また、業務を通じて社内ユーザーから直接感謝される機会も多く、自らの対応が会社全体

の安定稼働につながる実感を得られるのが、この仕事の大きなやりがいです。 

 

＜業務内容＞ 

・ITインフラ管理（ネットワーク・サーバー・クラウドの運用・保守） 

・基幹システム運用・保守 

・業務システム運用 

・データ集計・統計資料の作成 

・社内ヘルプデスク業務（PC・ソフトウェアなどのトラブルシュート） 

・セキュリティ対策（セキュリティソフトの運用、各種ポリシー策定・管理） 

・IT資産・ライセンス管理（ソフトウェアライセンス、PC・スマホ台帳管理） 

・施設修繕の調整、備品購入手続き等 

 

＜こんな人に来てほしい＞ 

・困っている人の力になりたい、問題を解決することが好きな方 

・ネットワークの構築、運用に興味のある方 

・日々変化の激しいサイバーセキュリティに関心のある方 

・周囲とコミュニケーションを取りながら柔軟に対応できる方  

・一つの分野にとどまらず、幅広い業務に挑戦してスキルを伸ばしたい方 

・会社の基盤を支える裏方として働きたい方  


